Voor anker

‘Frans had dit niet nodig om mij te coachen.’ Die gedachte schoot door me heen, nadat
ik onderstaande tekst had staan. Ik ging terug in de tijd: 10 mei 2000. Die woensdag in
de trein naar Nijmegen zat ik barstensvol vragen. ‘n Motivatiedip in mijn studie. Sterk
ervaren druk vanuit de organisatie. Op de automatische piloot in mijn werk. Twijfel over
mezelf. Na het gesprek bij Frans Andriessen liep ik de Okapistraat uit en toen was het
helder. Ik wist wat ik zou gaan doen. Met paar goede vragen en één hint bewerkte hij dat
de innerlijke mist was opgetrokken.

Zoals Frans het deed, zo kan ik het niet. Als coach gebruik ik vaak een hulpmiddel om
een gesprek richting te geven en zo te verhelderen wat er kan spelen. Drie voorbeelden.

1 Eerst voor anker gaan

Onverwacht je baan kwijt? Van beroep veranderen? ‘n Andere rol innemen
in dezelfde organisatie? Voor jezelf beginnen? Wie met zo'n soort werk-
vraag zit moet vaart minderen. Als ik als coach erin betrokken word is
mijn eerste advies: gooi je anker uit. Even stilliggen. Gebruik die
time-out voor bezinning, begin daar mee.

Deze beeldspraak is tegelijk een prima intro voor het eerste hulp-
middel: mijn kaartjes. Die vondst deed ik in 2002.

Even uitleggen. Edgar Schein schreef in 1985 Career anchors:
Discovering your real values. Hij bedacht 5 loopbaanankers, zette
wetenschappelijk onderzoek op, reviseerde zijn inzichten in de jaren
erna en kwam zo met nog 3 aanvullingen. Met workshops, trainingen,
boeken, vragenlijst werd het een klassieker in de managementwereld.
De officiéle definitie van een loopbaananker is: ‘een set centrale waar-
den en behoeften die voor een individu richtinggevend zijn bij het
uitzetten en vormgeven van een loopbaan. Deze centrale waarden zijn
een onderdeel van iemands zelfbeeld, gevormd door vaardigheden,
motivaties en behoeften die men in werkomgevingen heeft ontdekt en
ontwikkeld.'

Scheins werk bracht ik terug tot 8 woorden. Robbert Das tekende 8
soorten ankers. Ik combineerde woord en beeld, want zo wordt de
onderlinge variatie van de verschillende waarden mooi zichtbaar.
Hiernaast 2 voorbeelden. Soms leg ik mijn geplastificeerde kaartjes op
tafel en vraag mijn gesprekspartner ermee te gaan schuiven. o

“Weranderen van werk of in je werk is altijd spannend. Waar hou je aan vast? Welk van deze drijffveren
hoort &cht bij jou?” Waar nodig vul ik nog aan: “Denk ook de andere kant op: Wat laat je los? Leg eens
weg wat je niet direct in een baan zoekt.” Al doende kristalliseert het uit.

Dit is boeiend om te doen. Het sorteren zet iedereen aan het denken, maar om het tot één anker te
beperken, da’s lastig. Hoeft dus ook niet. Chris Noordzij, een ervaren zeiler, schetste eens voor me hoe
een boot het beste met drie ankers kan worden vastgelegd. Dat beeld helpt. Want de 3 loopbaanankers
die ik bij mezelf ontdekte hielpen om samenhang te zien in de 5 switches die ik tot nu toe op werkgebied
gemaakt heb. En het werkt prima in de communicatie met anderen, want niet iedereen begrijpt hoe je als
ingenieur uit kunt komen in werk als GZ-psycholoog.
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2 De bodem verkennen

Viak voor de zomer vroeg een stratenmaker me om advies. Zijn vrouw was net bevallen. Hij stond er als
kostwinner alleen voor, maar had rugkiachten. Hoe nu verder? Natuurlijk vroeg ik het verhaal verder uit.
Tijdens ons gesprek pakte ik pen en papier en maakte stapsgewijs dit tekeningetie.

Ook dit moet ik even toelichten. Het omvangrijke oeuvre van Frans Andriessen terug-

brengen tot 2 kernbegrippen doet hem natuurlijk onvoldoende recht, toch weet ik dat

hij me dit niet kwalijk neemt. Verlangen & bestemming. Daar gaat het om in de levens-

loop. ik hoor het hem nog zeggen: “Verlangen heb je bij je. Bestemming komt op je toe.”

Hier zit een hele wereld van beschouwen achter. Het soms poétische, wat mystieke ’f" éq
taalgebruik van Frans is mij niet eigen. Met de stratenmaker heb ik dat dan ook niet \(c “
gebruikt. Wel ging het over ‘het verlangen’ dat diep van binnen sluimerde. En dat hielp... a
((!k licht dat hier niet verder toe. Over mijn stapsgewijs werken met deze tekening schreef ik eerder het artikel

‘Driehoek van verfangen’. Dat is op onze site te vinden via www.anderz.info/71.pdf)

3 Toch ook concreet worden
Niet iedereen ervaart het als hulp om de diepte in te gaan. Soms is er vooral de behoefte aan heel
praktische hulp omdat iemand niet weet welk werk bij hem past. Als ik dat proef teken ik deze zeshoek en
. licht de 6 letters kort toe. Daarna doe ik een appél om iemands
12 fantasie. “Stel je voor, dat dit het bovenaanzicht is van een ruimte
waar feest gevierd wordt. Op dit feestje zitten mensen met soort-
gelijke interesses allemaal in dezelfde hoek van de kamer bij
elkaar. Tot welke hoek van de kamer voel jij je direct aangetrok-
C A ken? Anders gezegd: met welke groep zou je het allerliefste
optrekken?" Als de ander dat onder woorden heeft gebracht vraag
ik: “Na een kwartier vertrekken alle mensen in de door jou
gekozen hoek. Alleen jij blijft achter. Naar welke van de 5 andere
groepen zou je nu het liefst gaan?” Als ook die keus gemaakt is
O 5 volgt de laatste vraag: “Ook die groep verlaat het feestje. Zonder
jou. Met welke groep wil je nu de rest van de tijd doorbrengen?” Al
doende wordt iemand zich zo bewust van zijn Holland-code. Een code? Nou, dat zijn dus de 3 letters die in
bovenstaande vraagvolgorde opgegeven worden. Ze staan voor:

Persoonstype Persoonlijkheidskenmerken Kernoriéntatie Werken met

R - Realistisch praktisch, volhardend, stabiel, concreet technisch materiaal, gereedschap, natuur

| - Intellectueel nieuwsgierig, analytisch, onderzoekend wetenschappelijk kennis, observaties, problemen

A — Artistiek verbeeldingskracht, onafhankelijk, impulsief creatief intuitie, fantasie, ongestructureerdheid
$ - Sociaal codperatief, begripsvol, relationeel ingesteld contactueel mensen ontwikkelen, amuseren, helpen
O - Ondernemend energiek, ambitieus, optimistisch leidinggevend . organisatie, invioed, beleid, projecten

C — Conventioneel consciéntieus, georganiseerd, plichtsgetrouw systematisch data, administratie, statistiek

John Holland onderzocht welk type werk of werkomgeving het meest passend is gezien iemands persoon-
lijkheid. Anders dan Edgar Schein kwam hij dus met een persoonlijkheidstheorie en onderscheidde daarbij
bovenstaande zes menstypen. Als iemand zijn 3-letterige Holland-code ontdekt heeft, duik ik in de
Beroepenzoeker en zet alle potentiéle beroepen voor mijn cliént op een rij. Soms zijn dat er zoveel, dat ik
nog wat vervolgsuggesties over beroepskeuze geef. in elk geval heeft de ander een concreet overzicht in
handen.

Nog één boekentip
8 loopbaanankers. Driehoek van verlangen. Een 3-letterige Holland-code. ledere coach heeft een eigen
stijl. Ik vind het prettig dit scort tools te gebruiken. Maar over opleiding, werk, loopbaan- ;
switches zijn er uiteraard meer hulpmiddelen beschikbaar. Google deze twee woorden
- Bolles en parachute - en je krijgt verwijzingen naar ‘een praktisch handboek voor
werkzoekers en carriéreplanners’ zoals de ondertitel luidt. Dick (Richard) Bolles zette
in 1970, na zijn ontslag als predikant, allerlei ideeén over het vinden van nieuw werk
op papier. Hij is een uiterst praktisch ingestelde schrijver. Met cefeningen, relevante
tips en veel weetjes zet hij voor werkzoekers de koers uit. Elke twee jaar herschrijft
hij zijn bestseller met de meest recente inzichten. Wie een schriftelijke coach zoekt
raad ik aan te lezen wat deze 88-jarige te bieden heeft.

Het snijdt hout!




